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Информационная декларация  
для получателей финансовых услуг (депонентов) 

 
 

Настоящим документом Акционерное общество «ЮниКредит Банк» - Депозитарий информирует  
получателей финансовых услуг о следующем: 

 
 
Наименование  Депозитария Полное наименование:  

Акционерное общество «ЮниКредит Банк» 
 
Сокращенное наименование:  
АО ЮниКредит Банк 
 

Адреса  Депозитария Юридический адрес Депозитария:  
119034, Москва, Пречистенская наб., д. 9 
 
Почтовый адрес Депозитария:  
119034, Москва, Пречистенская наб., д. 9 
 
Единая справочная служба:  
+7 (495) 258-72-00 
 
Адрес электронной почты:  
unicredit@unicredit.ru 
 
Официальный сайт Депозитария в сети «Интернет»:  
www.unicreditbank.ru 
 
Адреса отделений, филиалов и представительств Депозитария размещены на 
официальном сайте Депозитария в сети «Интернет» www.unicreditbank.ru 
 

Лицензия на осуществление  
депозитарной деятельности: 

Лицензия профессионального участника рынка ценных бумаг на 
осуществление депозитарной деятельности № 045-06564-000100 выдана 
Федеральной комиссией по рынку ценных бумаг 25.04.2003 г. Лицензия 
является бессрочной. 
Правопреемником Федеральной комиссией по рынку ценных бумаг выступает 
Банк России. Адрес: 107016, Москва, ул. Неглинная, д. 12 Телефон: 8800300-
30-00, +74993003000, www.cbr.ru 
 

Информация о членстве в 
саморегулируемой организации и ее 
Стандартах: 

Саморегулируемая организация «Национальная Финансовая 
Ассоциация» 
 
Официальный сайт Саморегулируемой организация в сети «Интернет»: 
www.new.nfa.ru 
 
Базовый стандарт: 
Базовый стандарт защиты прав и интересов физических и юридических лиц-
получателей финансовых услуг, оказываемых членами саморегулируемых 
организаций в сфере финансового рынка, объединяющих депозитариев. 
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Орган, осуществляющий полномочия 
по контролю и надзору за 
деятельностью Депозитария 
 

Банк России 

Финансовые услуги, оказываемые на 
основании депозитарного договора  

В соответствии с подписанным между Депозитарием и депонентом 
депозитарным договором  Депозитарий предоставляет за вознаграждение 
услуги по учету и удостоверению передачи, предоставления и ограничения 
прав, закрепленных ценными бумагами депонента при совершении 
Депонентом операций с этими ценными бумагами, в том числе фиксирует 
факты обременения ценных бумаг обязательствами и обеспечивает  
реализацию прав по ценным бумагам, а также оказывает сопутствующие 
вышеперечисленным услуги. 

Порядок получения финансовой 
услуги 

Для получения финансовой услуги физическому или юридическому лицу 
необходимо подписать с Депозитарием депозитарный договор, и 
предоставить необходимый комплект документов, приведенный в 
приложениях к Условиям осуществления депозитарной деятельности, 
которые являются составной частью депозитарного договора.   

Способы и адреса направления 
обращений (жалоб) Депозитарию, в 
саморегулируемую организацию, в 
орган, осуществляющий полномочия 
по контролю и надзору за 
деятельностью Депозитария 
 

Направление обращения (жалобы) Депозитарию: 
 По почте на бумажном носителе по адресу: 119034, Москва, 

Пречистенская наб., д. 9 
 Лично или через Уполномоченного представителя депонента 
 Через экспедицию Банка по адресу 119034, Москва, Пречистенская 

наб., д. 9 
 
Направление обращения (жалобы) в Саморегулируемую организацию 
«Национальная Финансовая Ассоциация»: 

 На адрес электронной почты: info@nfa.ru 
 По почте на бумажном носителе по адресу: 107045 Москва, Большой 

Сергиевский переулок, 10.  
 

Направление обращения (жалобы) в Банк России 
 По почте на бумажном носителе по адресу: 107016, Москва, ул. 

Неглинная, д. 12, Банк России 
 В Интернет- приемной Банка России: https://www.cbr.ru/Reception 

 
Способы защиты прав получателя 
финансовых услуг, включая 
информацию о наличии возможности 
и способах досудебного или 
внесудебного урегулирования спора, в 
том числе о претензионном порядке 
урегулирования спора, процедуре 
медиации (при их наличии) 

 При возникновении споров и разногласий между депонентом и 
Депозитарием по депозитарному договору Стороны принимают все 
меры по их разрешению путем двусторонних переговоров 
 

 В случае если Стороны не придут к взаимному согласию, спор 
подлежит разрешению в соответствии с процессуальным правом 
Российской Федерации 
 

Способы и порядок изменения 
условий депозитарного договора  

 Внесение изменений и/или дополнений в депозитарные договоры, 
заключенные с юридическими лицами, производится путем 
подписания Сторонами дополнительных соглашений, если иное не 
указано в депозитарном договоре и/или Условиях осуществления 
депозитарной деятельности. 

 
 Внесение изменений и/или дополнений в депозитарные договоры, 

заключенные с физическими лицами, производится Банком путем 
размещения соответствующей информации (оферты) на официальном 
сайте Депозитария в сети Интернет по адресу www.unicreditbank.ru 
заблаговременно, но не менее чем за 10 десять календарных дней до 
даты вступления в силу изменений/дополнений. Клиент вправе 
согласиться (акцептовать) предложение (оферту) Банка об 
изменениях и/или дополнениях любым из способов, указанных в 
условиях депозитарного договора  

Порядок информирования Не позднее рабочего дня, следующего за днем получения обращения 
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Депозитарием Депонентов о 
получении обращения (жалобы) 

(жалобы), Депозитарий информирует Депонента о получении 
обращения (жалобы) с использованием средств связи, позволяющих 
определить дату направления информационного сообщения. Способы 
передачи информации определены в п. 1.3.5 главы 6 Условий 
осуществления депозитарной деятельности.   

 
 
 
Все термины и определения, использованные в тексте настоящей Информационной декларации, имеют значение, 
определенное в депозитарном договоре и Условиях осуществления депозитарной деятельности. 
 
 
Настоящим подтверждаю, что ознакомлен с предоставленной мне Информационной декларацией для получателей 
финансовых услуг (депонентов). 
 
Подпись депонента ____________________ 
ФИО_______________________________ 


